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Un CompremiSO de Todos

NOMBRE DEL PROGRAMA:SERVICIO AL CLIENTE

-
Seran

IN

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE
PLAN DE TRABAJO CONCERTADO

NUMERO DE FICHA: 2200528

COMPETENCIA: Promover la interaccion iddnea consigo mismo, con los demas y con la naturaleza en los contextos laboral y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE: Desarrollar procesos comunicativos, eficaces y asertivos, dentro de criterio de racionalidad que posibiliten la convivencia, el establecimiento de acuerdos, la construccién colectiva de

conocimiento y la resolucién de problemas de caracter productivo y social.

INSTRUCTOR: JENNIFFER GUERRA

Actividad a Desarrollar Actividad a Desarrollar Entregd | actividad a Desarrollar Entregé
Nombre del Aprendiz (Digital o Fisica) Fecha de (Digital o Fisica) Fecha de (Digital o Fisica) Fecha de
FisICA Entrega DIGITAL Entrega FiSICA Entrega
Sl | NO SI | NO Sl | NO
Estefania Colmenares Cabezas Presentacion Se tu Realizar un Informe Disefiar una
mismo es un pesimo 9/30/2020 técnico acerca de la 10/3/2020 presentacion utilizando | 10/3/2020
. . ™~ i6 i eDisen:
Juan David Aguirre Quifionez :ecs::tjc':: :: t.umn 9/30/2020 :{:rarlluz_ir:::‘:or:jj 10/3/2020 Disefiar o wutilizandn | 10/3/2020
- - Diean
Laura Marcela Angulo Vera oo __| 913072020 e 10/3/2020 ot iizancia | 10/3/2020
- - - - ol
Cindy Yazmin Bueno Escobar oo __| 913072020 o 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
i P i6 i eDisen:
Ivan Dario Lucumi Diaz :iecs::tjc:t?: f: t.umn 9/30/2020 :{:rar!:iir:::‘:‘::‘: 10/3/2020 Disefiar ‘Tal ilizand, 10/3/2020
N Py B eDisen:
Margareth Castlo Colorado e esma | 913072020 e 10/3/2020 ot iizancia | 10/3/2020
ot : i6 i eDisen:
Nifyeth Paola Anaya Pizarro oo | 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
. " i6 i eDisen:
Monica Medina :iecs::tjc:t?: f: t.umn 9/30/2020 :{:rar!:iir:::‘:‘::‘: 10/3/2020 Disefiar ‘Ta Ltilizand 10/3/2020
N Py B eDisen:
Maria de la Paz Cabezas oo __| 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
- - - ol
Sandra Felisa Cabezas Torres oo | 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
- - - ol
Aurelio Rendon Marquez e e e | 9/30/2020 e e 10/3/2020 e iizande | 10/3/2020
" i ;. i6 i eDisen:
Leidy Tatiana Cuero Alegria oo __| 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
it o i6 i eDisen:
Patricia Mosquera Hula oo __| 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
- - - ol
s Sett” | o || [t || Lo T oo
- - - ol
Daniels Angel Vera e __| 9130/2020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
- P i6 i eDisen:
Jarvi Andres Vargas Aristizabal :iecs::tjc;t;: :: t.umn 9/30/2020 :{:rar!:iir:::‘:(::‘: 10/3/2020 DfseTar ‘Ta Ltilizand, 10/3/2020
Luz Wendy Oliveros Vera e __| 9130/2020 e 10/3/2020 oot tizann | 10/3/2020
Edinson Arley Gonzalez Pr.esentacién Se t.u R'eali.zar un Informe Disefiar \Ta N
mismo es un pesimo 9/30/2020 técnico acerca de la 10/3/2020 presentacion utilizando | 10/3/2020
- — - “Dicer
Diana Marcela Bermudez et __| 9130/2020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
o . i6 i eDisen:
Juan Carmilo Ruiz Sanchez oo __| 913072020 e 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
" : i6 i eDisen:
Roberto Aguirre Valencia e __| 9/30/2020 e 10/3/2020 ot iizancia | 10/3/2020
- - Diean
Aura Perlaza Grueso e e __| 913072020 oo 10/3/2020 ot iizancin | 10/3/2020
|
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